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Geachte heer, mevrouw,

Als gevolg van nieuwe wetgeving betaalt u per 1 januari 2009 voor het transport van
elektriciteit voortaan op basis van de capaciteit van uw aansluiting, en niet meer op
basis van uw verbruik (kwh). In deze brief lichten we toe welke mogelijke gevolgen
de invoering van het capaciteitstarief elektriciteit voor u heeft.

Wat is het capaciteitstarief?

Met ingang van 1 januari 2009 worden alle kosten voor het transport van elektriciteit
in rekening gebracht via een vast jaarlijks bedrag. Dit tarief is afhankelijk van de
capaciteit van uw aansluiting. Die capaciteit wordt bepaald door de waarde van uw
hoofdzekering van uw elektriciteitsinstallatie.

Verlagen capaciteit bespaart kosten

In uw specifieke situatie lijkt de capaciteit van uw aansluiting voor elektriciteit niet te
passen bij uw jaarlijkse verbruik. Hierdoor gaat u het komende jaar mogelijk te veel
betalen door de invoering van het capaciteitstarief. Het kan daarom voor u
interessant zijn de capaciteit te laten verlagen om extra kosten te beperken. Alleen
DELTA Netwerkbedrijf B.V. is gerechtigd de capaciteit van uw aansluiting te verlagen
door de waarde van de hoofdzekering aan te passen.

In de bijlage kunt u bekijken welke mogelijke financiéle gevolgen een verlaging van
de capaciteit voor u heeft.

Kies de capaciteit die bij u past

Wij adviseren om samen met uw installateur te onderzoeken of het voor uw
aansluiting mogelijk is om de capaciteit te verlagen. Er kunnen redenen zijn dat uw
aansluiting een hogere capaciteit heeft dan dat wij op basis van uw jaarlijkse verbruik
bij uw aansluiting vinden passen. Een hoge capaciteit is namelijk wel noodzakelijk als
u hoge piekmomenten in uw verbruik heeft of verwacht.

Een onterechte verlaging van de capaciteit kan leiden tot het herhaaldelijk uitvallen

van uw elektriciteitsinstallatie. Indien daarna de capaciteit zou moeten worden
verhoogd, brengt dat kosten met zich mee.
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Tegemoetkoming in de kosten

Als u naar aanleiding van deze brief en na overleg met uw installateur besluit tot
verlaging van de capaciteit van uw aansluiting, dan kunt u gebruik maken van een
tijdelijke tegemoetkoming in de kosten. De kosten voor deze werkzaamheden zijn
normaal ongeveer € 67,-, maar vanwege de wettelijke invoering van het
capaciteitstarief verlagen wij de capaciteit van uw aansluiting voor u voor € 59,50
(inclusief BTW). Blijkt verlaging na aanpassing niet te voldoen, dan brengen wij voor
het weer verhogen wel de normale kosten in rekening.

Het kan noodzakelijk zijn dat uw installateur aanpassingen aan uw eigen
elektriciteitsinstallatie moet verrichten om de lagere capaciteit mogelijk te maken.
Deze kosten zijn voor uw rekening. Ditzelfde geldt voor de kosten van uw installateur
om vast te stellen of uw installatie al dan niet de juiste capaciteit heeft en verlaging
mogelijk is.

Verlaging aanvragen

Na overleg met uw installateur kunt u zelf de verlaging van de capaciteit aanvragen
door contact op te nemen met de klantenservice van DELTA Netwerkbedrijf B.V.,
via telefoonnummer 0118 882900. Er kan dan direct een afspraak ingepland worden.
Uw installatie zal tijdens de verlaging 5 minuten spanningsloos zijn.

Samengevat: wat is de bedoeling?

1. Neem contact op met uw installateur om te onderzoeken of het mogelijk is de
capaciteit van uw elektriciteitsaansluiting te verlagen.

2. Mocht verlaging mogelijk zijn, dan kunt u zelf de capaciteitsverlaging aanvragen bij
de klantenservice van DELTA Netwerkbedrijf B.V. via 0118 882900

3. DELTA Netwerkbedrijf B.V. past de capaciteit van uw aansluiting aan.

4. Na verlaging wordt het bijbehorende (lagere) capaciteitstarief bij u in rekening
gebracht.

Vragen?

Heeft u nog vragen naar aanleiding van deze brief, dan vindt u meer informatie op
onze website: http://www.dnwb.nl of http://www.consuwijzer.nl

U kunt ook contact met ons opnemen via telefoonnummer 0118-882900. Onze
medewerkers zijn op werkdagen bereikbaar van 8.00 uur tot 20.00 uur en op
zaterdag van 9.00 uur tot 13.00 uur.

Met vriendelijke groet,

Ing. H.A. Bosch
directeur
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Bijlage

Overzicht mogelijke besparingen als gevolg van wijziging capaciteit in verband met
verandering netwerktarieven per 1 januari 2009.

Uw klanthummer:

Uw aansluitadres:

Uw meternummer:
Uw huidige capaciteit:

De onderstaande gegevens zijn gebaseerd op de capaciteitstarieven van 2009.
De capaciteitstarieven zijn de jaarlijkse netwerkkosten*) die horen bij die capaciteit:

3 x 35 Ampere: € 833,-/jaar
3 x 25 Ampere: € 223,-/jaar

Uw huidige capaciteit is 3 x 35 Ampére, dan is de kostenverlaging*) naar een
capaciteit van:
3x25A: €610,-

*) genoemde kosten zijn inclusief BTW en systeemdiensten.
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